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A Universidade de Macau - UM criada por decreto govemamental em 
1991 foi sucessora da anterior Universidade da Asia Oriental - UAG 
estabelecida dez anos antes, no mesmo local, por interesses privados do 
vizinho Territorio de Hong Kong e com 0 objectivo de eomplementar 0 

sistema de educa'13o de nive! superior desse Territorio, estando per isso 
voeacionada essencialmente para alunos oriundos de Hong Kong. Alem 
disso. e por exigencias de mercado estudantil desta regiao caracterizado 
nessa altura por interesses na area de negoeios e gestao de empresas os 
cursos al ministrados centravam-se principalmenle nestas areas. podendo 
dizer-se que tiveram urn interessante sucesso se tivermos em considera'tao 
que grande parte dos alunos formados na UAO ocupam neste momento 
posi\(oes de destaque em empresas e na adminislra'tao publica da Regiao 
Administrativa Especial de Hong Kong - RAEHK. 

Com a aquisi~ao da UAO no ana de 1988 pelo Govemo de Macau, atraves 
da Fundarrao Macau. iniciou-se 0 processo de transformayao dessa 
Universidade com a missao principal de servir a partir de entao os 
inleresses do Terrilorio de Macau ao nivcl da forrnayao de nivel superior. 
passando a UAO entre 1988 e 1991 por uma profunda reestrutura't3o a 
nive! de objectivos e programas alem de ir promovendo 0 recrutarnento no 
mercado estudantil local. que ate entao proeurava forma't30 de nivel 
superior fora do Terrilorio. Essa profunda transformayao manteve-se ainda 
por alguns anos, apos a criarrao da Universidade de Macau em 1991. nos 
quais se procurou criar programas vocacionados para a realidade local e 
abrangendo vadas areas de interesse imediato e tarnbem de futuro. Nesse 
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sentido. foram criadas vanas unidades academicas, designadas por 
Faculdades ou Institutos, nas areas de Direito, Ciencias e Tecnologia, 
Educayao, Estudos Portugueses e Estudos Chineses, que se associavam as 
ja existentes nos ramos de Gestao de Empresas e Ciencias Sociais e 
Humanas. Nesses primeiros anos de existencia os objeetivos prioritlirios 
para a intervenyao da Universidade de Maeau na sociedade de Macau 
abrangiam varias quest5es, eomo por exemplo, a atraeyao ana ap6s ano de 
alunos loeais para as diversas areas referidas que permitissem ap6s a sua 
forrna~ao suprir as necessidadcs do Territorio na fase de transiyao e da 
futura Regiao Administrativa Especial dc Macau - RAEM, em terrnos de 
quadros tecnicos qualificados quer na administrayao publiea quer no 
sector privado, a criayao e consoJidayao de programas de liceneiatura bern 
como a neccssidade de estabelecimento de infraestruturas adequadas para 
o neeessario suporte bibliografico, computacional e laboratorial inerentc 
aoS mesmos 0 que foi conscguido em grande parte ate 1995 com a 
formayao de mais de urn milhar de licenciados em todas as areas 
anteriormente referidas e 0 reconheeimento internacional dos programas. 
Entretanto e desde 1993 comeyou a prestar-se especial atenyao aos 
programas de p6s-gradua~ao com 0 necessario desenvolvimento da 
investigayao cientifica (primeiro a nive! de Mestrado e depois de 
Doutoramento) com 0 o~jectivo inicial de formar pessoal docente local 
qualificado que pudesse seguir uma carreira academica e cientifica na 
Universidade de Macau e posteriorrnente pennitir a entrada da 
Universidade no mercado local (extremamente competitivo) de oferta de 
estudos de p6s-graduayao nao s6 em Macau mas tambern na regiao 
circundante. Claro que essa aposta futura na globalizayao da intervenyao 
da Universidade de Macau no ensino c investigayao, ou seja a compeliyao 
em terrnos regionais, coloca varios desafios, nomeadamente, sob 0 ponlo 
de vista de qualidade e exigencia dos seus programas mas tambern sob a 
forma de oferta no futuro dcsses produtos quc devera passar cada vez mais 
pela utiliza~ao das tecnologias de infonna~ao mais avan~adas. Nesle 
artigo, pretende-se numa primeira parte fazer urn pouco do hislorial da 
evolu~ao da Universidade de Macau e 0 seu posicionamento actual e Duma 
segunda parte apresentar algumas ideias que permitam olhar com 
optimismo e ambi~ao para os diversos desafios ja referidos e que terao por 
objectivo fundamental a afirma~ao regional c intemacional da 
Universidade de Macau. 



1. lntroducao 

A Universidade de Macau esta a entrar no oitavo ano da sua jovem 
existencia e como em qualquer ano lectivo desde a sua cna'rao em 1991 
novos e mais exigentes desafios se Ihe colocam com vista a sua atirrna'rao 
local. regional e intemacional. Assim. no periodo de 1991-1995 as 
alen'r0es principais estavam focadas no lan'ramento. consolidW;ao e 
reeonheeimento de programas de lieeneiatura adequados as necessidades 
de Macau. incluindo 0 estabelecimento das infraestruturas adequadas para 
o seu suporte, que 1evariam a forma'rao na Universidade de Macau do 
primeiro milhar de quadros tecnicos locais de nivel superior (actualrnente 
ja sao eerea de 3 mil). Ern simultaneo e posteriormente, no periodo 
eompreendido entre 1993-1997 iam-se lan'rando as bases para a existencia 
de eSlUdos pos-graduados em todas as areas programatieas da 
Universidade. eom 0 desenvolvimento numa primeira fase dos Mestrados 
(1993) e numa fase posterior dos Doutoramentos (esseneialmeme a partir 
de 1997). 0 inieio da pos-gradua~ao marea tambem 0 eome'r0 das 
actividades de Investiga~ao e Desenvolvimento - I&D cientifieo, eom urn 
notave1 esfor~o de apliea~ao dos resultados inerentes a essas actividades 
no desenvolvimento do Territorio. A consolida~ao desta area de p6s
gradua~ao tern permitido a eria~ao de urn eorpo 10eal de doeentes e de 
investigadores eom qualidade e que tern vindo a intervir cada vez mais 
(juntamente com os aeademicos tambem locais mas com formayao 
cientitiea extema e os nao locais oriundos de diversas institui~oes de 
Portugal, China e outros paises) no ensino, onde ja sao responsaveis por 
diversas areas nas diferentes Faculdades, na investigayao cientifiea, onde 
sao ja inumeras as apresentayoes de artigos cientifieos em diversas 
eonferencias de elevado renome intemacional ou ainda na ligayao it 
sociedade com a partieipa~30 em diversos projectos de aplieay30 
desenvolvidos prineipalmeme pelas instituiyoes de interface entretanto 
eriadas pela Universidade de Macau em colabora~ao com outras 
instituiyoes publieas ou privadas de Macau. Finalmente, no periodo em 
que nos eneontramos e que nos levara ao proximo milenio e que definiria 
como os 5 anos entre 1997-2002 a Universidade de Macau deve e esta a 
afirrnar-se cada vez mais regional e intemacionalmente tendo em conla 0 
rapido desenvolvimento tecnologieo que conduzira nesta area do enstno 
superior e da investiga~ao cientifica a uma cada vez maior globalizayao 
destes coneeitos com a inercnte utilizayao das mais avanyadas tecnologias 
de informayao. Por isso, se tern dado especial alen~ao no ultimo ano it 
eria~ao de infraestruturas essencialmente nas areas de tclecomunicayoes e 
informatica para que a Universidade de Macau possa competir de igual 
para igual eorn outras institui~oes de ensino superior regional que ja se 

188 



encontrarn a cornpetir no mereado tradicional de oferta do ensmo superior 
mas que intensificarao essa competi~ao no futuro com novas solu'roes. So 
a diversificalY30 da nossa oferta eom qualidade e de fonna 
tecnologicamente avan'rada podenl pennitir a consolida<;ao da imagern da 
Universidade de Macau no futuro nesta regiao. 

Neste artigo comelYa-se por fazer referencia na sec'rao 2 ao lan'rarnento e 
consoJidal;30 das infraestrutums de ensino na Universidade de Macau com 
especial relevo para os prograrnas de licenciatura e para os meios 
necessarios it sua implementa'rao que incJuiram a crial;ao de uma rede de 
computadores. uma biblioteca e urn conjunto avan'rado de Iaboratorios, 
nomeadamente os de Engenharia. Na sec'rao 3 sao abordados os aspectos 
mais importantes das actividades de p6s-gradua'rao e na sec'rao 4 e 
referido 0 trabalho desenvolvido na area de investiga'rao cientifica onde se 
inclui a reterenda ao inicio das actividades de InvestigalYao e 
Desenvolvimento - I&D em diferentes Faculdades. Na secl;ao 5 
apresentarn-se as institui'r0es de interface eriadas com a participa'rao da 
Universidade de Macau e e reterida a sua actividade de charneira entre a 
Universidade e a Sociedade de Macau. Na secyao 6 sao apresenladas as 
areas de ambito internacional em que a Universidade de Macau se 
encontra envolvida com especial referencia para os pr~jeetos de I&D 
dinamizados no ambito do programa EUREKA. Como a afirma'rao local e 
regional da Universidade de Macau depende prineipalmente da boa 
qualidade do seu ensino e da sua investigal;ao sao apresentadas na secl;ao 
7 as linhas gerais do programa de Auto-Avalial;ao a decorrer na 
Universidade e que se concJuira brevemente, alem do programa de 
Avaliayao Extema que se Ihe seguira e que tern exactamente como 
objectivos principais a analise da situayao actual eorn urna prospecyao de 
carninhos para 0 futuro. Na sec'r3o 8 tendo por base 0 apresentado nas 
see'r0es anteriores faz-se urna analise da capacidade de interveny30 da 
Universidade de Macau face a globalizay30, com especial relevo para a 
area do ensino superior e investigayao cientifica, e serao reterenciados os 
meios necessarios sob 0 ponto de vista teenologico (telecomunical;oes c 
informatica) existentes ou a criar e que permitam a interven'1ao referida. 
destacando a area de educa'rao interactiva ("online education"). Por ultimo 
na sec'rao 8 apresentam-se as conclusoes. 
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2. Lancamento e Consolidacao das lnfraestruturas de Ensino 

o lan/(amento e a eonsolida/(ao das infraestruturas de ensino na 
llniversidade de Maeau. nomeadamente ao nivel das lieeneiaturas. 
compreendeu nao so urn enorme esfor/(o de reestrutura/(ao tendo por base 
alguns dos programas herdados da anterior UAO (essencialmente nas 
areas de Gestao de Empresas e Ciencias Sociais) mas tambem urn trabalho 
de cria/(ao de novos programas em diversas areas como foram os casos das 
Engenharias. do Direito, das Ciencias da Educal)ao e dos Estudos 
Portugueses e Chineses. Assim, uma das medidas fundamentais tomada 
nesse sentido foi a mudan/(a para Jicenciaturas estruturadas em 4 anos, em 
vez dos 3 anos em vigor na llAO (de acordo com os parametros de Hong 
Kong), 0 que tornou 0 sistema perfeitamenle compativel com a maioria 
dos sistemas existentes na regiao circundante (China e Taiwan) ou com os 
sistemas de onde eram oriundos grande parte dos quadros que procuravam 
fonna/(ao superior fora do Territorio, essencialmente., dos Estados Unidos. 
No que se refere aos programas em Portugues (Direito e Estudos 
Portugueses) mante..'e-se uma estrutura de 5 anos semelhante a existente 
em Portugal. Convem reterir ainda que nas areas de Gestao de Empresas e 
Engenharia., foi adoptada uma estrutura de 4 anos diferente da Portuguesa 
mas apenas em dura/(ao., pois 0 contelido dos programas e a quantidade de 
materias ensinada era semelhante, apenas havia uma compressao do 
sistema no tempo., conseguida com a maim carga lectiva semanal existente 
na Universidade de Macau. Esta reestrutura/(ao dos programas anteriores e 
a cria~ao de novos programas teve implica/(oes de varia ordem na 
llniversidade, estando inclusive na base da estrutura actual das suas 
unidades academicas. que se encontram organizadas em 5 Faculdades 
(Gestiio de Empresas, Ciencias e Tecnologia, Ciencias Socials e Humanas, 
Educa/(ao e Direito) e 2 Institutos (Estudos Portugueses e Estudos 
Chineses). Apos 0 lan/(amento dos novos programas de liccnciatura 
seguiu-se uma fase que abrangeu urn periodo de 5/6 anos (ate 1995) em 
que se procurou consolidar os mesmos soh urn ponto de vista interno, com 
a cria/(ao de condi/(oes numa Biblioteca ate ai prcparada apenas para suprir 
as necessidades bibliograficas de urn reduzido nu.mero de areas de estudo 
que se viram multip1icadas significativamente., abrangendo sectores que 
iriam dcsde as diversas areas de Engenharia (com necessidades nao so na 
area de referencias bibliograticas mas tambern de publicayoes peri6dicas 
actuais de canicter cientffico) .10 Dircito (com necessidade de consulta de 
um conjunto vastissimo de obras portuguesas). com 0 estabelecimento de 
uma Rede Informatica quc ligasse todo 0 "campus" wliversitario e que 
pudesse ser acessivel de forma remota ([oi nessa altura 0 primeiro ponto 
do Territ6rio a ter acesso a rede Internet atraves de uma linha aJugada it 
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CTM c que pennitia a ligal;ao it rede HARNET de Hong Kong e da! ao 
resto do mundo, ficando dcsde essa altura proprietaria do dominio 
designado por "."'0". ao qual se encontram ainda ligadas vilrias 
institui~oes de Macau. como e 0 exemplo dos departamentos 
govemamentais). com a crialV30 de uma estrutura de Laboratorios que 
engloba neste momento 30 laboratorios de Engenharia (como por 
exemplo. Maquinas Elcctricas, Microprocessadores. Automal;ao 
Comrole, Topografia, Resislencia de Materiais, Engenharia Ambiental, 
Fisica, Quimica, Geotecnia, Hidniulica. Fabrico lntcgrado por 
Computador ~ "Computer Integrated Man~/actur;ng - elM", Sistemas 
Operativos e ComputalVao, etc... ) juntamenle com laboratorios avanl;ados 
de linguas e de comunical;ao social (que inclui um estudio de gravalVao 
audio/video) os quais totalizam urn investimcnto de cerca de 40 milhocs 
de MOP. Por OutTO lado. sob 0 ponto de vista extemo, a consolidal;ao dos 
programas de lieenciatura. c estamos a referir-nos a aceital;ao que os 
mesmos tiveram na sociedade de Macau com 0 aumenlo da procura por 
parte dos alunos provenientes das escolas secundarias do Tcrritorio (que 
neste momento atingem uma percentagem de ccrca de 98% do lotal de 
alunos da Universidadc de Macau), so foi possivel com uma forte 
campanha de publicidade nessas mcsmas escolas enos meios dc 
comunical;ao, anualmente promovida e realizada pclas cstruturas da 
Universidade de Macau, associada desde 1993 ao born desempenho dos 
nossos licenciados (entretanto contratados) em diversas instituiyoes 
privadas e publicas, 0 que serviu para firmar 0 nome da Universidade dc 
Macau no Territorio. Este esforyo foi coroado igualmente de exito com 0 

reconhecimento da maioria dos programas pelo sistema de ensino 
portugues, atraves de urn processo exigcnte de amilise que cnvolveu alem 
das estruturas academicas da Universidade dc Macau e 0 Govemo de 
Macau, tambern 0 Ministerio da Educayao de Portugal e 0 Conselho de 
Reitores das Universidades Portugucsas - CRUP que criou Comissoes 
especializadas para 0 efeito e abrangcndo as diversas arcas solicitadas. 
Estas areas, cnlretanto reconhecidas, incluem a Gestao de Empresas. a 
Engenharia. 0 Direito c os Estudos Portugueses, as quais se juntarao em 
breve outras areas para as quais foi solicitado 0 reconhecimento. como c 0 

caso das Ciencias da Educal;ao. Este reconhecimento que permite aos 
nossos licenciados 0 acesso ao mcrcado de trabalho portugues e europeu 
alem de lUna acrescida credibilidade local dos programas, em tennos dos 
nlveis de gualidade atingidos, pode ser considerado como urn valor 
acrescentado de enorme irnportancia para 0 futuro desenvolvimento da 
Universidade de Macau e para a sua afirmacao regional e jntemacional 
tendo em consideral;ao no futuro a designada "globalizal;ao" dos sistemas 
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de ensino (superior) e de investigayao eientitica que se ira referir em 
seguida e para a qual enecessario estarmos preparados. 

3. Actividades de Pos-graduacao 

As actividades de p6s-graduayao na Universidade de Macau desenvolverarn
se de fonna relativamente natural e foram consequencia do trabalho 
consistente de consolidayao das estruturas de ensino ao nive! da licenciatura 
ja referidas. Desta fonna surgiu primeiramente 0 Mestrado em Ciencias 
Empresariais. vulgarmente designado por MBA ("·.~Jasler C?f Business and 
Administration"). devido a maturidade demonstrada na altura pela Faculdade 
de Gesmo de Empresas que lanyou este programa numa colaborayao conjunta 
com 0 Instituto Superior de Ciencias do Trabalho e Empresa - ISCTE de 
Portugal. Este programa revelou-se desde 0 inicio bastante popular entre a 
comunidade local encontrando-se ja na sua oitava ediyao (tendo sido 
recentemente iniciada uma versao deste Mestrado para cxecutivos que tern jil. 
por objcetivo uma oferta no mercado regional). A cstc Mestrado seguiram-se 
outros que incluiam todas as outras areas antcriormente mencionadas, como 0 

caso das Engenharias (ao qual se juntou 0 Mestrado em Matematica 
leccionado tambem na Faculdade de Ciencias e Tecnologia), das Ciencias da 
Educayao. dos Estudos Portugueses (incluindo variantes nas areas de 
Linguistica e de Historia), dos Estudos Chineses, do Direito, das Cicncias 
Sociais e tambem das areas de Administrayao Publica (oferecido 
conjuntamcnte com 0 Instituto Nacional de Administrayao - INA de 
Portugal) e dos Assuntos Europeus (oferecido conjuntamente com 0 Instituto 
dc Estudos Europeus de Macau - IEEM, entretanto criado com a participayao 
da Universidade de Macau iremos rcterir oportunamentc). Estes programas 
pennitiram manter na Universidade alguns dos mclhores alunos entretanto 
aqui licenciados e que assim iniciararn a sua carreira academica dando inicio 
tambem em algumas areas ao trabalho de investigayB.o cientifica. 
normalmente associado ao trabalho dc Tese. Ao tim dc ccrca de 5 anos 
concluiram os Mestrados cerca de 2 centenas de alunos, nas diversas areas, 
encontrando-se cerca de 30 a trabalhar na Univcrsidade de Macau ja Como 
Assistentes. Esta dinamica levou ao desenvolvimento do passo seguintc de 
evoluyao na area dc p6s-graduayao com 0 lanyamento dos Doutoramcntos ern 
todas as Faculdades a partir de 1997, havendo neste momento cerca de 
dezena e meia de candidatos distribuidos essencialmente pelas Faculdades dc 
Gestao de Empresas c Ciencias e Tecnologia, 0 que tern permitido 
intensificar ainda mais a investigayB.o, como se referid ern scguida. Por 
ultimo, e no seguimento do quc se afirmou na secyB.o anterior tambem os 
programas de Mestrado foram sujeitos ao rcconhecimento intemacional 
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atraves de Portugal e constituem igualmente uma mais-valia de muita 
importancia no futuro, que deve ser explorada pela Universidade de Macau. 

4. Inieio das actividades de I&D em diferentes Faculdades 

A investiga'rao cientifica na Universidade de Macau e coordenada desde a 
sua cria'rao pela Comissao de Investiga'rao do Senado Universitario 
(integrando representantes de todas as Faculdades) que dispoe de meios 
financeiros para apoiar projeetos de I&D, deslocarroes a conferencias 
regionais e intemacionais para apresentarrao de artigos cientificos e ainda 0 

desenvolvimento de estudos de Doutoramento fora da Universidade de 
Macau (em tempo parcial) nas areas em que nao haja espeeializarrao na 
Universidade. Apesar de ter desenvolvido alguma actividade desde 1991 
pode dizer-se que a sua interven'rao ate meados de 1993 era reJativamente 
reduzida havendo inclusive nessa altura uma incapacidade por parte das 
Faeuldades em apresentar projectos de I&D ou publiearroes cientitieas de 
qualidade e suseeptiveis de apoio 0 que implicava ate a nao utiliza'rao da 
totalidade dos fundos anuais postos a disposi'rao da Comissao por auseneia 
de propostas. No entanto, varios factores viriam a alterar signiticativamente 
este "sfafus-quO" quando no mesmo ano de 1993 se intensiticaram as 
aetividades de p6s-graduarrao. se eriaram os Centros de Investigarrao (ou 
melhor, se proeurou dinamizar a sua aetua'rao com a designa'rao de 
Professores responsaveis por esses Centros) e se passou a dispor de urn corpo 
docente mais qualifieado (tendo aumentado a percentagem de Doutorados 
nas diversas Faculdades. entre os quais varias pessoas locais que 
desenvolveram os seus estudos no exterior). A Comissao de Investigarrao 
passou a partir de entao a promovcr junto das Faculdades e dos Centros de 
Investiga'rao as suas actividades e a sua capacidade de financiamento de 
propostas eientificas com qualidade a assim se iniciou urn processo impanivcl 
que nos anos seguintes aherou eomplctamemc a capacidade de intcrvenrrao 
da Universidadc de Macau nesta area e tern servido significativamente para a 
sua afirmarrao e para 0 aumento da sua credibilidade cientifica intemacional. 
E se numa primeira fase. desta rapida evolu'rao nos tiltimos 5 anos. os fundos 
da Comissao eram apenas utilizados pelas Faculdadcs com maior capacidade 
de interven'rao dcvido a qualifica'rao do seu corpo docente ao nivel de 
Professores, como eram os casos essencialmente da Faculdade de Ciencias e 
Tecnologia mas tambem em certa medida da Faeuldadc de Gestao de 
Empresas. tal situa'rao alterou-se profundamcnte no decorrer do anterior ano 
lectivo com a intensifica'rao pDf parte das Faculdades/Centros de 
Invcstiga'rao das suas actividades nesta area. havendo neste momento uma 
distribui'r80 mais uniforme de apoios pelas diferentcs areas. Tal situa'rao 
implicou que os fundos coloeados adisposi'rao da Comissao e que tem vindo 
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a aumentar ano apos ano, totalizando neste momento urn valor anual de cerca 
de 3 milhoes dc MOP. nao sejam ja suficientcs para tanta procura, sendo 
inclusive necessario recorrer-se a apoios extemos (como se referini 
oportunamente) como e 0 caso da area de Engenharia em que os 
investimentos nesta area costumam apresentar semprc valores mais elevados. 
Foi no entanto possive! apoiar durante cstc ano cerca de 50 projectos de I&D, 
70 participa'Yoes em conferencias intemacionais (com todos os artigos 
revistos pelas comissoes tecnicas de aceita~ao), em que a maioria dos quais 
resultou dos projectos de 1&0 entretanto ja apoiados, continuando-se tambem 
a apoiar cerca de 15 docentes nos seus trabalhos de Doutoramento (em tempo 
parcial) em Universidades fora do Territorio, nomeadamente, na Uniao 
Europeia, nos Estados Unidos. na China e na RAEHK. No futuro e por fonna 
a aumentar ainda rna is a qualidade da invcstigacao rcalizada pcla 
Universidadc dc Macau a Comissao de Investiga~ao devera intensificar a 
coordena~ao de actividades com os Centros de Investiga~ao das Faculdades 
por fonna a definir e a foear melhor as areas prioritarias de investimento 
tendo em atcn~ao a neccssidade dc aplicacao com succsso dos resultados de 
I&D no desenvolvimento da sociedade de Macau. 

5. Instituicoes dc Interface com a Socicdadc 

o desenvolvimento das actividades de I&D na Universidade de Macau com a 
procura constante de apIica~ao a problemas reais de Macau implicou a 
neeessidade de se procurar estabeleeer institui~5es dc intcrfacc com a 
soeiedade que pcnnitisscm uma maior flexibilidade e rapidez de resposta nas 
divcrsas soJicita~oes que entretanto surgiam de diversas empresas ou 
institui~ocs pubIicas do Territorio. A proeura de servi~os associada a 
capaeidade de oferta da Univcrsidade dc Maeau nesta area quc cntrctanto 
tinha prcparado eom reeurso a estagios realizados extemamente, 
nomeadamente. em Portugal e outros paises europeus. varios jovens 
investigadores especializados principalmente nos scetorcs de Engenharia 
Electroteeniea. Engenharia Informatica e tambem cm Gestao dc Emprcsas, 
criava as eondi~oes ncccssanas para 0 estabelecimento de institui~oes com as 
caracteristicas referidas. Foi assim eom naturalidade que surgiram a partir de 
1996.0 Instituto de Engenharia dc Sistemas e ComputadoresIINESC-Maeau. 
o Instituto de Estudos Europeus de Macau -IEEM e 0 Instituto de 
DesenvoIvimento e Qualidade/IDQ-Maeau, criados em associa~ao com 
outros parcciros institueionais publicos e privados do Terrilorio. AJem destas 
instituil;oes com estatutos proprios e eomplelamente autonomas em reIal;ao a 
Universidade de Maeau, tambem houve estruturas intemas da Universidade 
que intensificaram a sua actividade de consultoria no mercado local como sao 
os casos, do Centro de Investigal;ao da Faculdade de Gestao de Empresas. 
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conheeido pela sua designa'Yao em ingles como ""Business Research and 
Training Cenfre - BRTC', e do Centro de Estudos Juridicos da Faculdade de 
Oireito. Por ultimo. e importante salientar tambem que a Universidade de 
Macau foi socio fundador do Centro de Produtividade e Transterencia de 
Tecnologia de Maeau - CPITM e tern colaborado (conjuntamente com as 
suas institui(j:oes de interface) aetivamente com este Centro em algumas 
projectos de 1&0 como foi caso do projecto de eomercio electronico. 
conhecido pOT EDI (" Electronic Data interchange"). Estas institui'Yoes sao de 
vital importancia para 0 futuro da Universidade de Macau e conv6m 
intensificar 0 apoio asua actividade de servieos nas diversas areas e procurar 
dinamizar e aumcntar a capacidade e a qualidade da oferta bern como 0 

tempo de respoSla face a competidores locais e regionais. Por outro lado, cm 
algumas dclas existe ja a capacidade de realiza'Yao de produtos tecnologicos 
inovadorcs, como 6 0 caso (entre outros) do projccto de Automatiza'Yao dos 
Apartados Postais desenvolvido pelo INESC-Macau e ja em opera'Yao em 
todos os cerca de 5000 Apartados Postais dos CTT-Macau. sistema este que 
se encontra em fase de registo da patente intemacionalmente. Estc e outros 
produtos, desde que devidamentc patenteados em conjunto pela Universidade 
de Macau. INESC-Macau e empresas interessadas na sua comercializa'Yao. 
poderao reprcsentar urn capital de enonne valor para uma futura interven'Yao 
nos mercados lccnologicos rcgionais. Outras areas das ja refcridas serao 
tambcm importantes nos tempos mais pr6ximos e futuramentc, como C0 caso 
do Mestrado em Assuntos Europeus (oferecido em conjunto com 0 IEEM) 
para 0 qual foi solicitado 0 reconhccimento em Portugal, recentcmente, e que 
c anico na regiao. Para al6m disto. 0 conhecimento da realidadc economica 
local e regional demonstrado pelo BRTC e tambem 0 "know-how" unico. 
existente na Faculdade de Direito e Centro de Estudos Jurjdicos (em que se 
insere a area dc Introdu'Yao ao Direito de Macau rccentemente introduzida. 
tendo em vista a necessidade de uma espeeializa'Yao local para os juristas 
fonnados na China) constituem produtos de elevada gualidade para uma 
afirma'Yao regional facc acrcscente "globali=w;iio". 

6. I&D e Cooperacao Intemacional 

A Universidade de Macau dcsde a sua cria'Yao tern mantido caraclcristicas de 
uma Universidade intemacional dada a divcrsidade dos seus programas e 
docentes, possuindo como mcio principal dc comunica'Yao 0 ingles. mas 
mantendo tambem programas em Portugues (como sao os casos do Direito c 
ESludos Portugucses) e Chines (como sao os casos dos Estudos Chineses. 
Ciencias da Educa'Yao c tambcm desde algum tempo 0 Oireito). No entanto. 
para a manutenyao deslas caracteristicas no futuro toma-se ncccssario 
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intensificar 0 envolvimento da Universidade de Macau com organizayoes e 
associayoes inlemacionais, sendo exemplos disso a participayao no Conselho 
de Reitores das Universidades Portuguesas - CRUP e na Associar;ao das 
Universidades de Lingua Portuguesa - AULP, assim como na Associarrao das 
Universidades da Asia e do Pacifico - AUAP e na Associayao Internacional 
das Universidades - AIU. Alem disso. e dadas as necessidades em tennos de 
financiamento das actividades de I&D que se eneontram em franco 
desenvolvimento na Univcrsidade de Macau, como se viu em secyocs 
anteriores, torna-se imprescindivel 0 recurso a M!oios exlernos que poderao 
ser obtidos localmente atraves das infraestruturas recem-criadas vocacionada 
para 0 efeito. sendo exemplos, 0 Conselho Consultivo para a Ciencia 
Tecnologia e Inovay30- CCCT&1, a Funday30 Macau e a nova Fundayao 
para a Cooperayao e Desenvolvimento de Macau, ou entao atraves da 
coopera£ao internacional com instituiyoes de outros paises no ambito de 
programas criados para 0 efeito, como sao os casos do EUREKA e 
futuramente na sua proxima chamada de projectos, 0 programa INCO 
(tambem da Uniao Europeia e que pennitc 0 apoio a paises terceiros como a 
China. mas tambem pode incluir Macau). Nesse sentido, foram lanyados e 
encontram-se jil aprovados pelo Conselho de Ministros da Uniao Europeia 
varios projectos que apesar de possuirem lideranya europeia (como e 
necessario) incluem como parceiros, empresas e universidades/institutos de 
investigar;ao europeus, chineses e t.ambem de Macau, em que os parceiros 
principals sao a Universidade de Macau, 0 INESC~Macau e 0 CPTTM. Entre 
os projectos jil aprovados encontram-sc particularmente destacadas as areas 
das Tccnologias de Informacao tendo os mesmos por objectivo a 
consolidarrao de conhecimentos e a criar;ao de estruturas nestes sectores no 
Territ6rio, sao de destacar entre e1es: METHOD - lnvestigayao e Detecy30 
de Corrosao em Centrais de Energia (que ja se encontra em execuyao ha mais 
de 1 ano), INTELAIR - Monitorizay30 Automatica do Estado do Ambiente 
(Ar). CIMASIA - Fabrico Assistido por Computador (Unidade Flexivel de 
Produr;ao), lNNOCOMPANIES - Empresas lnovadoras (com recurso it 
utilizarrao da realidade virtual), SIGORDE - Sistemas Automaticos de 
Controle da Produy30 e Distribuiy30 de Energia. EDIASIA - Comercio 
Electronico POf Computador. etc... (que se encontram na sua fase inicial). 
Alem deste tipo de projectos de 1&0 a Universidade de Macau mantem desde 
ha varios anos urn programa financiado parcialmente pela Uniao Europeia e 
que tern por o~jeclivo a preparayao de docentes (ao nivel de Doutoramento) 
na area de Gestao dc Empresas com conhccimentos da realidade europeia. 
programa atraves do qual varios jovens assistentes da Faculdade dc Gestao de 
Empresas recebcram fonnar;3o e treino espccifico em Universidades da 
Europa e se encontram agora na fase final dc elaborayao das suas tcses na 
Univcrsidadc de Macau. Convem no futuro, reforyar este tipo de apoio e se 
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possivel alarga-Io a outras areas do conhecimento. Nesta area de coopera~ao 

intemacional e dado 0 aumento das actividades de 1&0 na Universidade de 
Macau consideramos ser muito importante tambern a realiza~ao na 
Universidade de conferencias intemacionais de elevado nivel e nesse sentido 
se encontram em prepara~ao 2 Conferencias Intemacionais que terao lugar na 
Universidade de Macau em 1999 e 2000. uma de ambito mais regional (cujas 
duas primeiras edi~6es se realizaram em Taiwan e Hong Kong) designada 
"Global Chinese Conference in Computer on Education - GCCCE'99" 
(tendo a organiza~ao sido disputada entre Macau e Singapura) e outra de 
ambito intemacional designada "Asia-Pacific SqfrnJare Engineering 
Conference - APSEC'200Q" (conferencia patrocinada pelo "!nslilute qf 
Electrical and Electronics Engineers - IEEE"fUSA, que e a maior 
organiza~ao cientifica mundial na area de Engenharia). Por ultimo. e de 
destacar tambem a futura cria~ao no ambito do programa de Mestrado em 
Ciencias da Educa~ao (especializa~ao em Projecto e Organiza~ao Curricular) 
de uma Catedra patrocinada pela UNESCO que permitini contra tar urn 
especialista de renome intemacional nesta area 0 que contribuira tambem 
para a valorizayiio e aumento da gualidade do respectivo programa. 

7. Awnento da Oualidade - Auto-avaliadio e Avaliacao externa 

Foram apresentadas nas seet:;6es anteriores algwnas das caraeteristicas 
principais que tomam a Universidade de Macau em certa medida wna 
instituit:;iio unica nesta regiao. nas areas do ensino universitario ao nivel de 
licenciatura e pos-gradua~ao. com os mais diversificados programas. mas 
tambem na area de 1&0 onde se destacam as suas aetividades intemas bern 
como as das suas instituit:;6es de interfaee. No entanto, a afinnadio loeal e 
regional da Universidade de Macau depende principalmente da credibilidade 
e elevada gualidade do seu eosine e da sua investigacao que podem 
nonnalmente ser medidos por parametros e criterios objectivos de avaliat:;ao. 
no primeiro caso a questao do reconhecimento dos programas em Portugal 
revela-se urn primeiro passo e muito importante nessa tentativa de 
credibilizat:;ao. no segundo caso a aceitat:;iio da publicat:;ao em conferencias 
intemacionais de artigos produzidos pelos docentes e investigadores da 
Universidade de Macau e urn factor tambem comprovativo da qualidade da 
investigat:;iio ja pratieada. Para refort:;ar esta estrategia de afinnat:;ao lant:;ou-se 
no passado ano lectivo urn programa de Auto-avaliacio que abrange todas as 
unidades academicas da Universidade de Macau e se encontra na sua fase de 
conclusiio, tendo por objectivo analisar a situ.ayao actual em tennos de ensino 
e investigat:;ao. em todas as Faculdades e Centros de lnvestiga~ao. incluindo 
estudos de opiniiio de docentes e alW10s sobre as mais diversas materias de 
cada unidade academica. como sao os casos da qualidade de instala~6es, dos 
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programas, dos laboratorios, dos docentes, etc ... e 0 qual devera como 
conclusao apresentar propostas que permitam aumentar a qualidade do ensino 
ministrado e dinamizar a investigacao cientifica realizada. Esta Auto
avaliatyao encontrar-se-a concluida com a e1aboratyao do relatorio final e 
global 0 qual permitini iniciar 0 passo seguinte de Avaliacao extema da 
Universidade de Macau que esperemos se possa realizar por completo no 
decorrer do presente ano lectivo de 1998-99. Para a realizatrao da Avaliatyao 
extema a Universidade de Macau convidara especialistas de renome 
intemacional que analisarao 0 relatorio da Auto-avaliatyao ja referido. alem 
dos estudos e analises que realizarao no "campus". junto dos docentes e 
alunos da Universidade, 0 que Ihes permitira elaborar urn documento com 
uma visao extema da situatyao actual e com possiveis sugestoes correctivas, e 
que alem disso deverS. apontar ou fazer uma prospectyao dos caminhos que 
poderao ser trilhados pela Universidade de Macau no futuro. 

8. Infraestruturas de Telecomunicacoes e InformaticaJEdueacao Interactiva 

Como se viu anteriormente a Universidade de Macau dispoe de urn conjunto 
de caracteristicas e produtos na area do ensino superior, onde destacaria a 
qualidade dos seus programas de licenciatura e mestrado com credibilidadc 
local e reconhecimento intemacional, e no sector de I&D aplicada, em que 
sao de salienlar os produlos inovadores desenvolvidos em colaboraty30 com 
as suas instituityoes de interface e que conduzirao ao registo de patentes 
intemacionalmente. juntamente com os conhecimentos acumulados sobre a 
realidade economica local e regional associados ainda ao ~aber e liderantya 
efectiva na area do Direito (de Macau. em pOrlugues c chines), que 
apresentam urn enorme poteneial para a sua afinnatyao num quadro de 
"globali::aqQo" da oferta e competi~ao nestes dominios. Alem disso, possui 
outras areas que apresenlam uma certa dintimica mas cuja capacidade de 
interventyao precisa de ser refor~ada, como sao os casos. do ensino da lingua 
portuguesJ. (onde os 2 eursos ministrados a funcionarios do MNE chines e 0 
programa de intercambio com a Universidade de Linguas Estrangeiras de 
Pequim sao exemplo disso) e dos estudos sobre Maeau. ainda em fase de 
gcrminayao, mas onde se devem incluir analises sobre as rela~oes culturais 
entre 0 ocidente e 0 oriente (com especial destaque para as relatyoe5 culturais 
luso-chinesas). Claro que no futuro e num quadro de "globali::aqiio" dos 
conhecimentos e informa~ao. a existencia destes produtos de qualidade na 
Universidade de Macau nao e suficiente para a sua existencia na realidade 
global, pois para iS50 sera necessario que possam ser acessiveis de qualquer 
ponto do globo atraves das rapida5 "auto-estradas" da infonna~ao baseadas 
na Internet. 
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Para a existeneia "real" da Universidade de Maeau na Internet eom todas as 
suas caractcristicas e produtos de qualidade foi nccessinlo eSlabelecer uma 
rede de infraestruturas vocacionadas para esse efeito e que compreendem a 
melnoria de condiyoes na area de Telecomunicayoes e Infonnatica. fazendo 
uso das mais avanyadas "Tecnologias de InjormQ(;uo", Nesse senlido. desde 
na algum tempo mas com especial enfase no ultimo ano lcctivo. h~m-se 

intensificado as aCyoes nessa area, entre as quais se podem destacar: a 
evoluyao de uma redc informatica dispcrsa para uma rede cada vez mais 
integrada com melnores servidores ('"'servers") c ligayoes em fibra oplica 
(ultrarapidas) e protocolo ATM (sendo a Universidade de Macau neste 
momento pioneira neste tipo de rede em Macau, assim como 0 foi no 
estabelecimento da primeira ligayao a Internet ha varios anos atds), 0 

estabelecimento de uma rede interna - Intranet que pcrmite por exemplo aos 
alunos ter acesso a toda a infonnayao relativa a sua inscriyao e registos 
academieos, a instalayao de urn computador pessoal ~ PC em cada posto de 
trabalho (quer na area academica, quer no sector administrativo). a instalayao 
de um sistema de "e-maif' fiavel que serve todo 0 "campus" e permite 0 

fluxo de intormayao interdepartamental de forma nipida e eficaz (reduzindo a 
quantidade de papel em circulayao), a melhoria de condiyoes no acesso 
remoto com 0 aumento do numero de linhas que dao acesso a rede na 
Universidade de Macau bem como 0 aumento da qualidade e rapidez dos 
servidores, 0 aumento significativo da largura-de-banda (directamentc 
relacionada com a rapidez) no acesso it Internet e estabelecimento de relayoes 
privilegiadas de acesso as redes infonnaticas nacionais de Portugal ("Rede de 
Calculo Cientifico Nacional- RCCN) e da China ("Computer Education and 
Research Network" - CERNET) e por ultimo 0 estabelecimento de urn 
sistema dc video-conferencia que permite a realizayao de reunioes, 
semimirios e aulas em directo com qualquer parte do mundo (fazcndo uso do 
sistema ISDN da CTM). Alem do investimento que representou a melnoria 
significativa das infraestruturas de telecomunicayoes e informatica (com 
custos de instalayao pr6ximos de 10 milhoes de MOP) lambem tal 
proporcionou ao Centro de Infonnatica da Universidadc de Macau a 
aquisiyao de connecimentos bastante avanyados nesta area que constitui em 
Macau uma mais-valia nesta area que a Universidade de Macau poded 
explorar em tennos do suporte tecnico a outros serviyos da administrayao 
publica ou ate do sector privado, 

Por ultimo, e tendo por base nao so os produtos de qualidade ao nivel dos 
programas de ensino e resultados de I&D mas tambem a infraestrutura de 
telecomunicayoes e infonnatica referida. pode dizer-se que a Universidade de 
Macau reu.ne as condiyoes necessarias para se lanyar de fonna detenninada 
num programa de afirmacao local c regional, com 0 objectivo final da sua 
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"globali=G(;iio ", que devera conter varias vertenles mas em que uma das 
principais passa pela existencia dos produtos referidos na Internet para que 
possam ser acessiveis nos mais diversos shios e em qualquer altura. Por esta 
razao. vai iniciar-se no presente ano lectivo urn Projecto Piloto na area de 
"Educadio Interactiva" ('"online education") que englobara todas as 
Faeuldades e tern por objeetivo ultimo basear a maior parte da infonna~ao 

referente as diferentes disciplinas e programas em suporte infonnatico. Para 
isso e por fonna a uniformizar 0 tipo de infonnayao disponivel alem de 
facilitar toda a sua integra~jo eseolheu-se uma ferramenta infonnatiea 
baseada na Internet e designada por WEBCT que pennite, uma vez 
desenvo]vido 0 material relativo as disciplinas em suporte informatieo 
(fazendo uso de todo 0 tipo de ferramentas existente, como por exemplo, 
Word. Powerpoint, Mathcad, Mathlab, Excel. etc... ), 0 seu imediato aeesso 
atraves da Internet. Preve-se que no primeiro semestre de 1989/99 sejam 
desenvolvidas em algumas Faculdades ja varias disciplinas com este tipo de 
suporte para que no segundo semestre de 1998/99 possam as mesmas ser 
ofereeidas internamente na Universidade de Macau (rano pela qual se esHio 
a preparar algumas salas de aula com condi~oes para este novo tipo de 
apresenta~jo, que incluirao sistema de video. computadores portateis. 
"datasholl's". etc ... ). Finalmente, e se a experiencia for bern sueedida 
internamente esti'io criadas as condi~oes para que uma vez a Universidade de 
Macau existindo realmente na Internet possa oferecer no proximo milenio os 
seus produtos de qualidade. consolidados ao longo da sua jovem existeneia 
de cerca de uma decada, de uma fonna global e que pennita alem disso 0 

reforeo da sua afinnadio local e regional. 

9. Conclusoes 

Neste artigo come~ou por fazer-se referencia ao lan~amento e consolida~3.o 

das infraestruturas de ensino e investiga~ao na Universidade de Macau com 
especial relevo para os programas de licenciatura, pos-graduay3.o e 0 trabalho 
desenvolvido na area de I&D em diferentes Faculdades. Alem disso 
apresentaram-se as institui~5es de interface que constituem uma charneira 
entre a Universidade e a Sociedade de Macau bern como as areas de ambito 
intemacional em que a Universidade de Macau se encontra envolvida. Foram 
tambem referidos os programas de Auto-avalia~ao e Avalia~ao externa em 
curso que tern como objeetivos principais a analise da situa~jo presente e 
uma prospec~ao das direcyoes a explorar no futuro. Por ultimo, faz-se 
referencia acapacidade da Universidade de Macau intervir num mundo cada 
vez mais global e onde se faz uso constante dos novos avan~os tecnologicos. 
apresentando de forma sucinta as novas infraestruturas de telecomunica~5es e 
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infonmitica recentemente estabelecidas bern eomo 0 novo Projecto Piloto de 
Educacao Interactiva em execu~ao na Universidade de Macau. 

Parte desle (exlo foi ja apresenlado c: publicado no ambito do VlTI Encontro da Associal,':3o 
das lJni\'ersidades de Lingua Portuguesa - AULP que se realizou em Macau em Abril de 
1998. 
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